
Tabela de  
desempenho

Saiba se a produtividade de suas lojas está acima,  
abaixo ou igual à de seus concorrentes de mesmo 

porte e que atuam na sua região

Essa tabela o ajudará a identificar seus 
pontos fortes e fracos. Ela traz dados sobre o 
tamanho máximo, médio e mínimo das lojas 
que compõem o banco de dados de SM, além 
de apresentar índices de produtividade física 
e financeira. Com esses índices, é possível se 
comparar aos concorrentes mais próximos e 
identificar onde você pode melhorar e onde 
o seu desempenho já é bom. Para isso, seg-
mentamos as informações em super e hiper-
mercados e por regiões do País. No caso de 
supermercados, elas estão divididas ainda por 
porte de loja: 1 a 4 checkouts; 5 a 9; 10 a 19; 20 
a 49 e acima de 50. 
Em primeiro lugar, calcule os índices de produti-
vidade das suas lojas e depois verifique em quais 
regiões e faixas elas se encaixam – mínima, 

média ou máxima. Caso haja dificuldade em 
calcular a produtividade de suas filiais, entre em 
contato com Valdir Orsetti pelo e-mail valdir@
lund.com.br ou pelo telefone (11) 3327-4513. 
Convém lembrar que quem abriu dados de suas 
lojas para o 39o Relatório Anual receberá em 
breve esses índices já calculados. 

Atenção à comparação de índices físicos e 
financeiros: os dados de cada grupo de infor-
mações devem ser lidos isoladamente, pois se 
referem a lojas diferentes.

Base de dados: a produtividade física tem como 
base as 11.358 lojas cadastradas no banco de 
dados de SM. Já a financeira é calculada a partir 
das  959  lojas que reportaram seu faturamento. 

Esta tabela é parte integrante da Revista Supermercado Moderno, edição de abril de 2010
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Regiões do País número 
de lojas

Produtividade Física

 Nº FUNCIONÁRIOS PARA CADA 100M2 Nº CHECKOUT PARA CADA 100M2 Nº FUNCIONÁRIO POR CHECKOUT

 Mín Méd Máx Mín Méd Máx Mín Méd Máx

Produtividade Financeira anual

 FATURAMENTO POR LOJA FATURAMENTO POR M2 FATURAMENTO POR CHECKOUT FATURAMENTO POR FUNCIONÁRIO

 Mín  Méd  Máx  Mín  Méd  Máx  Mín  Méd  Máx  Mín  Méd  Máx

 Tamanho de loja

  M2  Nº CHECKOUT Nº FUNCIONÁRIOS

 Mín Méd Máx Média Mín Méd Máx

interior

município

MINAS GERAIS
Checkouts 
01 a 04 
05 a 09 
10 a 19 
20 a 49 
50 ou mais

RJ E ES
Checkouts 
01 a 04 
05 a 09 
10 a 19 
20 a 49 
50 ou mais 

SÃO PAULO
Checkouts 
01 a 04 
05 a 09 
10 a 19 
20 a 49 
50 ou mais 

SÃO PAULO
Checkouts 
01 a 04 
05 a 09 
10 a 19 
20 a 49 
50 ou mais 

SUL
Checkouts 
01 a 04 
05 a 09 
10 a 19 
20 a 49 
50 ou mais 

CENTRO-OESTE
Checkouts 
01 a 04 
05 a 09 
10 a 19 
20 a 49 
50 ou mais 

NORDESTE
Checkouts 
01 a 04 
05 a 09 
10 a 19 
20 a 49 
50 ou mais 

NORTE
Checkouts 
01 a 04 
05 a 09 
10 a 19 
20 a 49 
50 ou mais 

HIPeRMeRCados

número 
de lojas

Regiões 
do País

 Tamanho de loja

  M2  Nº CHECKOUT Nº FUNCIONÁRIOS

 Mín Méd Máx Média Mín Méd Máx

Produtividade Física

 Nº FUNCIONÁRIOS PARA CADA 100M2 Nº CHECKOUT PARA CADA 100M2 Nº FUNCIONÁRIO POR CHECKOUT

 Mín Méd Máx Mín Méd Máx Mín Méd Máx

Produtividade Financeira anual

 FATURAMENTO POR LOJA FATURAMENTO POR M2 FATURAMENTO POR CHECKOUT FATURAMENTO POR FUNCIONÁRIO

 Mín  Méd  Máx  Mín  Méd  Máx  Mín  Méd  Máx  Mín  Méd  Máx

SUDESTE

SUL

CENTRO - OESTE

NORDESTE

NORTE

aPoIo:

aPoIo:

 723 55 338 1.300 3 1 13 50 0,5 4 20 0,1 1 3 1 5 18 200.000 2.705.156 4.800.000 400 7.119 15.954 100.000 821.208 1.600.000 66.667 144.162 200.000
 428 200 747 3.000 7 8 50 150 0,9 7 50 0,2 1 4 1 8 25 1.876.550 11.434.361 21.684.346 1.943 15.656 32.228 234.569 1.612.057 2.529.198 28.870 192.588 354.088
 220 300 1.439 4.500 13 27 103 287 1,4 7 27 0,3 1 4 3 8 16 8.619.240 25.375.720 42.331.390 6.470 21.212 49.608 690.109 1.977.329 2.822.093 76.276 236.053 288.981
 47 1.500 2.724 5.000 25 100 203 810 4,0 7 31 0,6 1 2 5 8 35 80.145.030 81.348.681 82.552.332 36.347 39.634 43.449 3.082.501 3.253.947 3.439.681 285.214 313.482 346.859
 1 3.200 3.200 3.200 55 280 280 280 8,8 9 9 1,7 2 2 5 5 5            
                            
                            
                            
 282 100 334 850 3 2 16 80 0,8 5 27 0,2 1 2 2 5 27 780.000 2.746.814 8.554.482 1.600 7.812 27.774 266.667 944.217 2.138.621 40.000 145.264 264.000
 379 200 647 2.710 7 10 49 168 1,6 8 34 0,3 1 3 2 7 19 1.915.249 8.941.548 15.109.417 3.990 14.947 26.262 383.050 1.336.093 2.158.488 87.057 166.533 478.869
 308 308 1.241 8.497 13 39 101 410 1,7 8 42 0,2 1 3 3 8 29 12.781.438 20.067.122 28.578.171 10.554 19.461 30.082 1.065.120 1.744.967 2.381.514 144.820 191.637 262.590
 105 900 2.828 12.895 27 82 230 540 2,3 8 24 0,2 1 3 4 9 15 37.739.011 37.739.011 37.739.011 15.595 15.595 15.595 1.451.500 1.451.500 1.451.500 304.347 304.347 304.347
 8 1.500 5.283 8.860 59 176 598 1.280 5,9 11 34 0,6 1 3 4 10 16            
                            
                            
                            
 846 100 377 1.557 3 1 12 50 0,4 3 23 0,2 1 3 1 4 23 330.000 2.473.047 6.895.932 638 5.717 17.143 110.000 824.349 1.723.983 22.174 161.426 270.109
 636 200 774 4.000 7 7 41 150 0,9 5 25 0,2 1 3 1 6 21 2.557.670 10.163.461 23.869.923 3.906 13.049 28.018 511.534 1.528.766 3.873.988 59.481 215.226 769.998
 493 250 1.494 4.000 13 20 95 275 0,6 6 19 0,3 1 4 2 7 19 2.400.000 28.499.957 62.362.550 3.429 17.957 74.298 240.000 1.991.159 4.284.112 80.000 267.560 768.990
 117 600 3.026 8.300 24 53 207 485 1,1 7 19 0,3 1 4 3 9 17 26.223.749 45.169.285 80.469.911 8.086 15.121 35.972 908.736 1.784.466 2.891.505 111.429 257.467 1.784.286
                            
                            
                            
                            
 309 104 330 1.000 3 2 14 69 0,8 4 18 0,2 1 3 1 5 17 45.000 1.878.646 4.818.310 180 5.124 10.654 22.500 676.313 1.204.578 11.250 128.089 209.492
 335 200 674 2.180 7 8 45 195 0,9 7 24 0,3 1 3 2 7 24 1.200.000 9.802.047 19.985.041 1.500 11.638 26.296 133.333 1.239.339 2.498.130 24.000 177.340 343.135
 291 300 1.424 8.542 13 29 97 300 1,6 7 24 0,2 1 4 2 7 21 9.367.990 27.854.234 46.367.239 6.241 17.649 31.590 493.052 1.881.065 3.327.159 62.453 233.994 389.201
 108 650 2.940 8.850 26 65 198 400 2,2 7 33 0,3 1 4 3 8 20 30.792.812 42.147.323 57.683.046 10.188 18.226 32.393 1.054.111 1.822.587 2.507.959 158.117 199.987 304.879
 1 2.800 2.800 2.800 55 460 460 460 16,4 16 16 2,0 2 2 8 8 8            
                            
                            
                            
 1.374 60 404 10.700 3 2 11 80 0,1 3 16 0,0 1 3 1 4 20 200.000 2.470.752 11.246.011 833 5.677 24.083 120.000 877.296 3.093.093 29.234 199.287 773.273
 798 180 823 2.900 7 5 38 150 0,7 5 24 0,2 1 3 1 6 18 2.453.195 8.584.420 21.932.293 2.453 9.705 33.698 472.398 1.212.810 3.414.749 70.338 194.032 512.212
 495 386 1.480 8.800 13 24 91 350 1,6 6 24 0,2 1 3 2 7 18 4.652.870 16.759.975 41.125.648 3.045 11.120 31.534 414.581 1.344.158 2.588.140 101.715 194.459 406.943
 104 900 2.997 7.000 25 62 199 430 2,1 7 16 0,4 1 2 3 8 13 3.668.549 48.943.764 99.636.977 9.167 13.709 38.219 141.098 1.683.845 2.746.499 16.675 187.189 255.866
                            
                            
                            
                            
 420 100 380 1.200 3 2 14 75 0,6 4 17 0,3 1 2 1 5 19 960.000 3.748.104 9.050.000 3.200 8.050 20.121 480.000 1.082.786 2.262.500 70.325 133.494 301.667
 229 220 811 2.000 6 15 47 220 1,6 6 23 0,4 1 3 3 7 28 3.528.000 10.057.106 18.018.198 5.040 13.941 28.767 504.000 1.466.661 3.000.000 81.901 157.025 419.309
 166 370 1.522 4.000 13 30 109 300 1,8 7 19 0,3 1 3 3 8 19 8.897.612 19.945.287 34.179.655 5.561 14.071 36.500 741.468 1.570.161 2.809.476 86.563 182.081 377.212
 57 1.500 3.418 8.649 24 120 209 330 2,9 6 13 0,3 1 1 5 9 13 21.015.445 36.933.273 62.000.000 6.489 12.887 23.559 808.286 1.678.785 2.726.942 105.077 184.298 276.847
                            
                            
                            
                            
 707 70 294 1.000 3 1 10 60 0,3 4 23 0,1 1 4 1 4 60 750.000 2.415.159 5.196.848 2.263 7.346 19.200 250.000 748.359 1.299.212 83.333 158.607 400.000
 354 120 651 2.500 7 6 40 180 1,0 6 30 0,3 1 4 1 6 23 3.798.000 11.179.542 33.007.064 8.241 17.747 33.222 633.000 1.622.268 5.501.177 78.674 222.527 600.128
 298 360 1.333 5.000 13 10 95 320 1,6 7 33 0,3 1 3 1 7 27 8.304.808 24.882.998 55.328.580 8.633 17.781 36.886 754.983 1.734.472 3.688.572 152.078 248.257 709.341
 71 800 3.608 8.226 26 96 246 800 3,1 7 34 0,4 1 3 5 10 24 13.798.346 51.986.576 111.521.320 7.584 17.910 34.684 657.064 2.052.102 3.223.593 96.055 257.190 446.085
 1 2.000 2.000 2.000 50 275 275 275 13,8 14 14 2,5 3 3 6 6 6            
                            
                            
                            
 85 100 454 1.450 3 2 17 79 0,6 4 33 0,1 1 3 2 6 20 350.000 1.462.000 3.000.000 1.167 3.189 7.500 350.000 664.545 1.000.000 72.000 117.903 187.500
 73 300 794 1.980 6 8 48 160 0,9 6 18 0,3 1 2 2 8 24 2.800.000 9.359.886 15.965.328 3.500 11.577 21.460 560.000 1.403.983 2.280.761 93.333 155.998 295.654
 63 450 1.633 3.467 13 37 114 302 2,2 7 22 0,3 1 3 3 9 18 5.553.429 26.702.994 57.366.137 5.553 13.272 16.546 504.857 1.907.357 3.374.479 100.971 167.155 225.773
 28 1.188 2.811 7.500 25 76 254 565 3,8 9 29 0,4 1 3 3 10 24 48.741.041 54.001.996 59.340.978 12.485 16.205 28.258 1.624.701 2.097.165 2.391.781 150.435 188.983 263.096

 211 3.500 7.486 18.000 38 70 300 930 1 4 14 0,20 1 1,14 4 8 16 44.082.090 90.790.921 234.905.312 12.458 19.353 33.558 1.469.403 2.652.319 3.947.445 170.201 289.711 484.121

 90 3.500 6.209 13.000 37 148 327 850 1 5 12 0,21 1 1,09 5 9 19 37.203.900 73.972.563 128.611.828 7.023 14.350 23.384 1.141.165 2.008.305 3.079.140 145.824 201.012 261.260

 21 4.500 8.476 20.000 40 156 350 570 2 4 7 0,16 0,42 0,68 6 9 11 45.772.520 108.802.067 171.831.615 9.341 14.130 16.365 1.760.482 2.621.737 3.014.590 188.364 220.694 231.267

 55 3.556 6.710 12.000 38 147 355 750 2 5 13 0,24 0,58 0,93 4 9 23 80.623.165 110.021.756 139.420.348 20.156 28.225 36.728 1.919.599 3.385.285 6.061.754 278.841 304.348 361.539

 21 4.032 6.377 14.750 39 150 401 770 3 6 12 0,37 0,65 0,93 6 10 18 57.399.433 148.577.689 383.181.087 11.806 23.901 56.228 1.664.704 3.318.112 7.095.946 157.709 322.450 851.514


